
 

1 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 

FUTURISTAS 2026: CHILE ES TU FUTURO 

Convocatoria a productoras de experiencias 

La Fundación Encuentros del Futuro (en adelante, “FEF” o la “Fundación”) invita a 
productoras de experiencias, empresas de la industria tecnocreativa y equipos 
especializados en diseño y producción de eventos a presentar propuestas para la 
implementación de Futuristas 2026: Chile es tu Futuro (en adelante, el “Evento” o 
“Futuristas 2026”). 

Futuristas 2026: Chile es tu Futuro es una experiencia de divulgación científica dirigida a 
niños, niñas y adolescentes que invita a recorrer los territorios que hacen de Chile un país 
único en el mundo: el desierto, la cordillera, los glaciares, el océano y algunos de los cielos 
más limpios del planeta. Cada uno de estos paisajes se convierte en una estación de 
aprendizaje lúdico y experiencial, donde los asistentes descubren la diversidad natural, 
científica y cultural del país mientras imaginan y construyen su propia visión de futuro. 

Futuristas forma parte del ecosistema de Congreso Futuro. Su propósito es tomar el 
ejercicio de pensar y proyectar el futuro que Congreso Futuro trabaja con adultos y 
expertos de las más diversas áreas del conocimiento, y llevarlo a un lenguaje que los 
niños, niñas y adolescentes puedan entender y disfrutar. Así, desde temprana edad, 
aprenden que el futuro de Chile se construye a partir de sus territorios y su diversidad. 

Ficha del evento: 

● El evento se realizará el día jueves 12 de noviembre de 2026, entre las 09:00 y las 
14:00 horas, en MIM (Museo Interactivo Mirador). 

● Se calcula un aforo estimado entre 1.000 y 1.200 niños, niñas y adolescentes, con 
sus profesores y/o apoderados. 

● La versión 2026 propone un recorrido por distintos territorios de Chile, organizado 
en cinco espacios: 

○ Del Desierto a los Cielos de Chile 

○ De la Cordillera a los Bosques de Chile 

○ El Mar de Chile 

○ Antártica 

○ Chile es tu Futuro 
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La propuesta deberá priorizar una implementación simple, atractiva, didáctica, funcional 
y de fácil operación, privilegiando la calidad de las experiencias por sobre la cantidad de 
elementos de producción. 

1. OBJETO DE LA LICITACIÓN 

Contratar a una productora (en adelante, la “Productora”, el “Oferente” o el 
“Adjudicatario”, según el estado del proceso) que se haga cargo de la implementación 
general del Evento Futuristas 2026, considerando: 

● Diseño e implementación de la delimitación de las cinco estaciones. 

● Desarrollo de una identidad visual diferenciada para cada estación. 

● Señalética general del Evento y señalética de cada estación o experiencia. 

● Diseño y producción de 2 a 3 actividades propias, creadas a partir de los conceptos 
definidos por FEF, por cada estación. 

● Habilitación de los espacios destinados a organizaciones colaboradoras 
(implementación básica). 

● Coordinación general de las actividades. 

● Montaje y desmontaje. 

● Operación durante el día del Evento. 

● Personal de monitores necesario para las actividades propias. 

● Soporte técnico y de producción básico durante la operación. 

La propuesta deberá buscar una solución eficiente en términos de producción y 
presupuesto, evitando instalaciones excesivamente complejas cuando no sean 
necesarias para lograr el objetivo de la experiencia. 

La implementación específica y los contenidos de las actividades de las organizaciones 
colaboradoras serán responsabilidad de cada institución, salvo que se acuerde 
expresamente lo contrario con FEF. 

2. RÉGIMEN DEL PROCESO Y PRINCIPIOS APLICABLES 

El presente proceso constituye una licitación pública convocada por FEF para la 
ejecución de recursos de origen público destinados al Evento. En consecuencia, y sin 
perjuicio de la naturaleza jurídica de derecho privado de la Fundación, el proceso se regirá 
por estos Términos de Referencia (en adelante, los “TDR” o las “Bases”), por los términos 
del convenio de financiamiento aplicable y por la normativa de rendición de cuentas de 
fondos públicos. 
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FEF conducirá el proceso conforme a los principios de libre concurrencia de los oferentes, 
igualdad de trato, transparencia, publicidad y estricta sujeción a las Bases. Los 
antecedentes que sustenten la ejecución del gasto deberán permitir su adecuada 
rendición de cuentas ante la entidad financista y/o la Contraloría General de la República, 
según corresponda. 

3. MODELO DE FUNCIONAMIENTO DE LAS ESTACIONES 

Cada estación deberá funcionar como un espacio temático claramente identificado, 
utilizando colores, gráfica y señalética propios. Dentro de cada estación se contemplarán 
hasta cinco experiencias o actividades, distribuidas de la siguiente manera: 

A. Actividades producidas por la Productora 

De 2 a 3 experiencias por estación, seleccionadas y desarrolladas a partir de las 
actividades conceptuales definidas por FEF. La Productora será responsable de diseñar, 
implementar y ejecutar, con monitores, cada una de estas actividades en cada estación. 

B. Actividades de organizaciones colaboradoras 

Habilitación de 2 a 3 espacios por estación, destinados a organizaciones, instituciones, 
universidades, centros de investigación u otros aliados vinculados con la temática. La 
Productora será responsable de diseñar e implementar el espacio para su instalación; las 
organizaciones llevarán a cabo las actividades previamente diseñadas por ellas. Para 
estos espacios, la Productora deberá considerar al menos: 

● Superficie necesaria. 
● Mesa o módulo de atención. 
● Sillas, cuando corresponda. 
● Conexión eléctrica básica y acceso a internet. 
● Iluminación general. 
● Gráfica y señalética básica. 
● Espacio para materiales. 
● Condiciones generales de seguridad. 

4. LAS CINCO ESTACIONES 

El recorrido se organizará en las siguientes estaciones. Las actividades propias que se 
indican tienen carácter referencial: la Productora podrá proponer cuáles desarrollar, u 
otras equivalentes, considerando su factibilidad técnica y presupuestaria, respetando el 
concepto de cada estación. 

Estación 1 · Del Desierto a los Cielos de Chile  —  “Donde miramos más lejos” 
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Actividades propuestas (referenciales):Detective de Nubes; Diseña tu Constelación; 
Detectives del Desierto. 

Estación 2 · De la Cordillera a los Bosques de Chile  —  “Donde nace la vida” 

Actividades propuestas (referenciales): ¿Dónde va el agua?; Tesoros de la Cordillera; DJ 
Bosque. 

Estación 3 · El Mar de Chile  —  “Un océano lleno de vida” 

Actividades propuestas (referenciales): Surfea las olas de Chile; Somos el Mar; El Bosque 
de Algas Gigantes. 

Estación 4 · Antártica  —  “Chile, puerta al continente blanco” 

Actividades propuestas (referenciales): Cruzando el continente blanco; ¿Quién vive en la 
Antártica? 

Estación Final · Chile es tu Futuro  —  “Ahora el futuro lo imaginas tú” 

Actividades propuestas (referenciales): ¿Cómo se siente Chile?; Diseña el Chile del 
Futuro; El Árbol del Futuro. Esta estación tendrá carácter de cierre. 

5. DISEÑO DE LAS ESTACIONES 

La propuesta deberá considerar una delimitación clara y visual de cada estación, de 
manera que los niños, niñas y adolescentes puedan identificar fácilmente dónde 
comienza y termina cada territorio. Cada estación deberá contar con: 

● Color principal propio. 
● Elementos gráficos distintivos. 
● Nombre y concepto visible. 
● Señalética de orientación. 
● Señalética de cada actividad. 
● Identificación de las organizaciones participantes. 
● Punto de información y/o de Pasaporte Futurista. 

No se requiere necesariamente una escenografía compleja. Se valorarán soluciones 
simples, didácticas, creativas, modulares y reutilizables, que permitan construir identidad 
y diferenciación mediante gráfica, iluminación, mobiliario y elementos espaciales. 
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6. PASAPORTE FUTURISTA 

La Productora deberá integrar a la experiencia el Pasaporte Futurista, que acompañará a 
los niños, niñas y adolescentes durante el recorrido. Cada estación tendrá un punto de 
sello y los participantes podrán obtener el sello correspondiente luego de participar en una 
actividad. La Productora deberá considerar la habilitación de estos puntos dentro de cada 
estación. El tratamiento de los datos personales que, en su caso, capture el Pasaporte 
Futurista se sujetará a lo dispuesto en la sección 19 de estas Bases. 

7. SEGURIDAD INFANTIL 

Dado que el público objetivo son niños, niñas y adolescentes, la propuesta deberá 
contemplar, como mínimo: 

● Monitores capacitados en cuidado de público infantil y primeros auxilios básicos. 

● Protocolo de niño o niña perdido/a, con puntos de encuentro señalizados. 

● Control de acceso y de flujo en cada estación, para evitar aglomeraciones. 

● Mobiliario y estructuras seguras (anclajes, estabilidad y ausencia de elementos de 
riesgo). 

● Señalética de emergencia visible y coordinación con la seguridad del recinto. 

Certificado de Inhabilidades para trabajar con menores de edad. Todo el personal de la 
Productora —y de sus eventuales subcontratistas— que tenga contacto directo con 
niños, niñas y adolescentes deberá acreditar, antes del inicio del montaje y de la 
operación, no encontrarse afecto a inhabilidad para trabajar con menores de edad, 
mediante el Certificado de Inhabilidades emitido por el Servicio de Registro Civil e 
Identificación conforme a la Ley N° 20.594, vigente a la fecha del Evento. Ninguna persona 
que registre inhabilidad podrá participar. FEF podrá requerir la nómina del personal y 
verificar el cumplimiento de esta exigencia como condición de acceso al recinto. 

8. RECURSOS HUMANOS 

La propuesta deberá considerar un equipo de operación acorde al número de actividades. 
Se deberá contemplar, como mínimo: 

● Productor/a general. 

● Coordinador/a de operaciones. 

● Coordinadores/as de estaciones. 

● Monitores para cada actividad propia de la Productora. 

● Personal técnico, cuando sea necesario. 

● Personal de montaje y desmontaje. 
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Para las actividades desarrolladas directamente por las organizaciones colaboradoras, 
los monitores y el personal de operación serán de responsabilidad de cada organización, 
salvo acuerdo previo con FEF. 

9. ORGANIZACIONES COLABORADORAS 

FEF podrá invitar a universidades, centros de investigación, instituciones públicas, 
fundaciones, ONG, empresas u otras organizaciones a participar en las distintas 
estaciones. 

La Productora deberá trabajar coordinadamente con estas instituciones para asegurar, al 
menos: su ubicación dentro de la estación; los requerimientos básicos de montaje; las 
conexiones eléctricas y de internet; el mobiliario; la señalética; los horarios de instalación; 
y la coordinación de operación. Las organizaciones serán responsables del contenido y 
de la operación de sus propias actividades. 

10. MONTAJE Y DESMONTAJE 

La propuesta deberá considerar, al menos: transporte; montaje; instalación de 
estaciones; instalación de actividades; implementación de los espacios de las 
organizaciones; pruebas; señalética; operación; desmontaje; y retiro de materiales. Los 
horarios de montaje y desmontaje deberán ajustarse a las condiciones y disponibilidad 
del recinto. 

11. PRESENTACIÓN DE LAS PROPUESTAS 

Cada propuesta deberá organizarse en tres componentes: (i) propuesta técnica y 
creativa; (ii) antecedentes administrativos y legales; y (iii) oferta económica. 

11.1 Propuesta técnica y creativa 

Deberá explicar, como mínimo: 

● Cómo entiende el Oferente el concepto “Chile es tu Futuro”. 

● Cómo diferenciará visualmente las cinco estaciones. 

● Cómo integrará a las organizaciones colaboradoras. 

● Cómo funcionará la circulación del público. 

● Cómo se integrará el Pasaporte Futurista. 

● Cómo garantizará una experiencia atractiva y segura para niños, niñas y 
adolescentes. 

● Qué actividades propias desarrollará por estación y con qué monitores. 

● El equipo de trabajo propuesto, con roles y experiencia. 
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● Un plan de trabajo y carta Gantt de montaje, operación y desmontaje. 

Se valorará especialmente la capacidad de combinar recursos físicos, gráficos y 
tecnológicos de manera eficiente, evitando que la tecnología sea utilizada únicamente 
como elemento decorativo. 

11.2 Antecedentes administrativos y legales 

● Formulario de identificación del Oferente (Anexo N° 1). 

● Copia del RUT de la empresa y cédula de identidad del representante legal, o su 
equivalente. 

● Documento que acredite la existencia y vigencia de la persona jurídica y la 
personería del representante, con antigüedad no superior a 90 días. 

● Declaración jurada de habilidad e inexistencia de inhabilidades para contratar 
(Anexo N° 2). 

● Certificado de antecedentes laborales y previsionales (F30 y F30-1 de la Dirección 
del Trabajo), o declaración jurada equivalente. 

● Acreditación de experiencia del Oferente en proyectos de similar naturaleza 
(Anexo N° 4). 

11.3 Oferta económica 

Deberá presentarse en pesos chilenos, con impuestos incluidos, sin superar el 
presupuesto máximo de la sección 15, acompañando un presupuesto desglosado (Anexo 
N° 3) que diferencie, al menos: diseño creativo; diseño y producción de estaciones; 
actividades propias de FEF; tecnología y equipamiento; señalética y gráfica; mobiliario e 
implementación de organizaciones; recursos humanos y monitores; montaje; operación; 
desmontaje; y otros costos asociados. 

11.4 Forma, plazo, consultas y vigencia 

Las propuestas deberán presentarse a más tardar el martes 6 de octubre de 2026, por 
correo electrónico dirigido a doña Isabel Rodríguez, Directora de Planificación y 
Proyectos (isabel@fef.cl), con copia a doña Paula Osorio, Productora Ejecutiva 
(paula@fef.cl). Las propuestas recibidas fuera de plazo no serán consideradas. Las 
consultas se formularán por la misma vía y dentro del plazo que indique el calendario del 
proceso. 

Las respuestas, aclaraciones y toda comunicación oficial del proceso se efectuarán, 
indistintamente, mediante correo electrónico y/o mediante publicación en el sitio web 
institucional de FEF: https://fef.cl/transparencia/. Será responsabilidad de cada Oferente 
mantenerse atento tanto a su correo electrónico como a dicha página; las 

mailto:isabel@fef.cl
mailto:paula@fef.cl
https://fef.cl/transparencia/
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comunicaciones se entenderán conocidas por todos los Oferentes desde su envío o 
publicación, según corresponda, y formarán parte integrante de las Bases. 

Las ofertas mantendrán vigencia por un mínimo de 60 días corridos desde el cierre de 
recepción. La sola presentación de la oferta implica el conocimiento y la aceptación 
íntegra de las Bases y sus aclaraciones. 

11.5 Visitas técnicas 

FEF realizará una visita técnica al recinto (MIM) el 24 de septiembre de 2026, de carácter 
opcional, a la que los Oferentes podrán asistir para conocer las condiciones del lugar. La 
visita se realizará únicamente en dicha fecha, sin que se contemplen visitas en días 
distintos. Los interesados deberán inscribirse previamente mediante correo electrónico 
dirigido a isabel@fef.cl, con copia a paula@fef.cl, indicando el nombre del Oferente y de 
los asistentes, a más tardar el día hábil anterior a la visita. FEF confirmará el horario por la 
misma vía y levantará un registro de asistencia. La no asistencia no inhabilita para 
presentar oferta; con todo, no se aceptarán reclamos fundados en el desconocimiento de 
las condiciones del recinto. 

12. GARANTÍAS 

Para resguardar la seriedad de las ofertas y el fiel cumplimiento del contrato, se 
contemplan las siguientes garantías, otorgadas mediante boleta bancaria, vale vista, 
póliza de seguro de ejecución inmediata u otro instrumento equivalente, pagadero a la 
vista e irrevocable, tomado a favor de la Fundación Encuentros del Futuro, RUT 
65.163.268-4: 

● Garantía de seriedad de la oferta: En consideración a la naturaleza y monto del 
contrato, no se exigirá caución pecuniaria por la seriedad de la oferta. En su 
reemplazo, cada Oferente deberá acompañar una declaración jurada de seriedad 
de la oferta (Anexo N° 2), en la que se obligue a mantener su propuesta vigente por 
el plazo señalado en estas Bases y a suscribir el contrato y entregar la garantía de 
fiel cumplimiento y el seguro exigidos, en caso de resultar adjudicado. El 
desistimiento de la oferta dentro de su plazo de vigencia, o la negativa injustificada 
a suscribir el contrato, facultará a FEF para dejar sin efecto la adjudicación, 
readjudicar al Oferente que siga en puntaje y excluir al incumplidor de futuros 
procesos de la Fundación. 

● Garantía de fiel cumplimiento del contrato: El Adjudicatario deberá entregar, antes 
de la suscripción del contrato, una garantía de fiel cumplimiento, otorgada 
mediante boleta bancaria, vale vista, póliza de seguro de ejecución inmediata u 
otro instrumento equivalente pagadero a la vista e irrevocable, tomada a favor de 
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la Fundación Encuentros del Futuro, RUT 65.163.268-4, por un monto equivalente 
al 10% del valor total del contrato, IVA incluido, con vigencia hasta 60 días hábiles 

posteriores a la realización del Evento. Garantizará el cumplimiento de todas las 

obligaciones del contrato, incluidas las de carácter laboral y previsional, y el pago 

de las multas que se apliquen. Se restituirá una vez verificado el cumplimiento 

íntegro de las obligaciones. 

13. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL 

El Adjudicatario deberá contratar y mantener vigente, durante todo el período de montaje, 
operación y desmontaje del Evento, un seguro de responsabilidad civil que cubra los 
daños que puedan ocasionarse a terceros —incluidos los niños, niñas y adolescentes 
asistentes, sus profesores y apoderados, el personal y las instalaciones del recinto— con 
ocasión o como consecuencia de la ejecución del contrato. Deberá acreditarse antes del 
inicio del montaje, mediante la póliza y su comprobante de pago. 

● Cobertura mínima: UF 3.000 por evento y por siniestro, con un sublímite por 
persona afectada no inferior a UF 500. El deducible será de cargo del Adjudicatario 
y la vigencia se limitará al período de montaje, operación y desmontaje del Evento. 

● Asegurado adicional: se recomienda incorporar a FEF como asegurado adicional 
o beneficiario, según lo permita la póliza. 

La contratación de este seguro no limita ni exonera la responsabilidad del Adjudicatario 
por los daños que excedan la cobertura contratada. 

14. CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN 

Las propuestas admisibles serán evaluadas por una comisión designada por FEF, 
conforme a los siguientes criterios y ponderaciones: 

Criterio Ponderación 

Propuesta creativa y pertinencia para público infantil 30% 

Diseño de las experiencias y propuesta de estaciones 25% 

Experiencia de la empresa 10% 

Oferta económica 35% 
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Criterio Ponderación 

Total 100% 

Cada criterio se calificará en una escala de 0 a 100 puntos y se ponderará según el 
porcentaje indicado. La oferta económica se evaluará con la fórmula: puntaje = (oferta 
económica más baja / oferta económica evaluada) × 100. Se adjudicará a la propuesta 
con mayor puntaje ponderado total; en caso de empate, primará el mayor puntaje en 
“Propuesta creativa y pertinencia para público infantil” y, de persistir, la mejor oferta 
económica. FEF podrá declarar desierta la licitación si ninguna oferta resulta conveniente 
o excede el presupuesto máximo, e inadmisibles las que no cumplan las Bases, mediante 
decisión fundada. 

Dentro del criterio “Oferta económica y facilidad de pago” (35%) se ponderarán 
conjuntamente el precio ofertado y la facilidad de pago en cuotas propuesta por el 
Oferente (Anexo N° 3). 

15. PRESUPUESTO REFERENCIAL Y CALENDARIO DEL PROCESO 

El presupuesto máximo o techo presupuestario para la propuesta asciende a 
$47.000.000.- (cuarenta y siete millones de pesos), impuestos incluidos. Las ofertas que 
superen dicho monto serán declaradas inadmisibles. 

Hito del proceso Fecha 

Publicación de la convocatoria 17 de septiembre de 2026 

Período de consultas 21 a 25 de septiembre de 2026 

Visitas Técnicas 24 de septiembre de 2026 

Respuestas y aclaraciones 28 a 30 de septiembre de 2026 

Cierre de recepción de propuestas Martes 6 de octubre de 2026 

Evaluación 7 a 12 de octubre de 2026 

Adjudicación Martes 13 de octubre de 2026 

Firma del contrato Jueves 15 de octubre de 2026 
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Hito del proceso Fecha 

Realización del Evento Jueves 12 de noviembre de 2026 

 

16. ADJUDICACIÓN Y CONTRATO 

La adjudicación se notificará al Oferente seleccionado, quien deberá suscribir el contrato 
y entregar la garantía de fiel cumplimiento y el seguro de responsabilidad civil dentro del 
plazo que FEF indique. Si no suscribe el contrato, no acompaña las garantías o el seguro, 
o desiste de su oferta, FEF podrá dejar sin efecto la adjudicación, hacer efectiva la garantía 
de seriedad y readjudicar al Oferente que le siga en puntaje, o declarar desierto el proceso. 
El contrato se regirá por estas Bases, por la oferta adjudicada y por las aclaraciones; en 
caso de discrepancia, primarán las Bases, luego las aclaraciones y, por último, la oferta. 

17. FORMA DE PAGO 

El esquema de pago (número de cuotas y calendarización) será propuesto por el Oferente 
en su oferta y evaluado conforme a la sección 14, debiendo respetar los siguientes 
mínimos establecidos por FEF: 

● El precio se respaldará mediante factura electrónica emitida por el Adjudicatario 
conforme a la normativa tributaria vigente, cuya glosa se ajustará a lo indicado por 
FEF e incluirá el período de los servicios prestados. 

● El pago se efectuará en cuotas, mediante transferencia electrónica a la cuenta 
bancaria que indique el Adjudicatario. 

● Cada cuota se pagará dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la recepción 
conforme de la respectiva factura por parte de FEF y previa aprobación de los 
servicios. 

● El Adjudicatario emitirá la documentación tributaria a nombre de FEF y aportará los 
respaldos necesarios para la rendición de cuentas de los fondos públicos, 
conforme al convenio de financiamiento y a las instrucciones de la Contraloría 
General de la República, cuando corresponda. 
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18. PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD 

18.1 Cesión total de derechos patrimoniales. Por el solo hecho de la adjudicación y con 
cargo al precio del contrato, el Adjudicatario cede a FEF, en forma total, exclusiva, 
definitiva e irrevocable, para todo el territorio y por todo el plazo de protección que 
reconoce la ley, todos los derechos patrimoniales de propiedad intelectual sobre los 
diseños, la identidad visual de las estaciones, la gráfica, la señalética, los modelos de 
juegos y maquinarias, los contenidos y los demás materiales creados especialmente por 
encargo para Futuristas 2026. La cesión comprende, sin limitación, las facultades de usar, 
reproducir, distribuir, comunicar al público, exhibir, transformar, adaptar y explotar por 
cualquier medio o soporte las creaciones, así como la de cederlas o licenciarlas a terceros. 
En consecuencia, el Adjudicatario no podrá usar ni reutilizar dichas creaciones sin 
autorización previa y escrita de FEF. 

18.2 Derechos morales. La cesión recae sobre los derechos patrimoniales. Los derechos 
morales del autor son inalienables conforme a la Ley N° 17.336 sobre Propiedad 
Intelectual y permanecen en su titular. 

18.3 Marcas e identidad de FEF. Las denominaciones, logotipos y signos distintivos, así 
como los conceptos “Futuristas” y “Congreso Futuro” y la identidad visual del Evento, son 
y seguirán siendo de propiedad exclusiva de FEF. 

18.4 Entrega de archivos y garantías. El Adjudicatario entregará a FEF los archivos fuente 
y editables de las creaciones. Declara y garantiza que son originales o que cuenta con las 
autorizaciones y licencias necesarias respecto de materiales de terceros (incluidas 
fuentes tipográficas, imágenes, música y software), y mantendrá indemne a FEF frente a 
cualquier reclamación por infracción a derechos de propiedad intelectual o industrial. 

18.5 Confidencialidad. El Adjudicatario y su personal guardarán estricta confidencialidad 
respecto de la información de FEF a la que accedan con ocasión del contrato, obligación 
que subsistirá tras su término; toda difusión o uso publicitario del Evento requerirá 
autorización previa y escrita de FEF. 

19. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

19.1 Roles y marco legal. En la ejecución del contrato, FEF actúa como responsable del 
tratamiento de los datos personales y la Productora como encargada del tratamiento, 
obligándose a tratar dichos datos exclusivamente por cuenta y según las instrucciones 
documentadas de FEF. La Productora dará cumplimiento a la Ley N°19.628 sobre 
Protección de la Vida Privada y, a partir de su entrada en vigencia, a la Ley N°21.719 que 
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la reemplaza, así como a las instrucciones que imparta la Agencia de Protección de Datos 
Personales. 

19.2 Ámbito. Esta cláusula aplica a todo dato personal que la Productora recolecte, 
registre, almacene o trate con ocasión del contrato, incluyendo, según corresponda, los 
datos capturados a través del Pasaporte Futurista, el registro de asistentes, listas de 
contacto de colegios y organizaciones, y el material fotográfico o audiovisual del Evento. 

19.3 Finalidad y limitación de uso. La Productora tratará los datos únicamente para las 
finalidades del Evento definidas por FEF. Le queda prohibido usarlos, comunicarlos, 
cederlos o explotarlos para fines propios, comerciales, publicitarios o de cualquier otra 
índole ajena al contrato, así como conservarlos más allá de lo necesario. 

19.4 Datos de niños, niñas y adolescentes (NNA). Atendido que el Evento está dirigido a 
NNA, la Productora aplicará un estándar reforzado de protección conforme al interés 
superior del niño. El tratamiento de datos de NNA —incluida la captación y el uso de su 
imagen— exigirá la autorización previa, expresa e informada de sus padres, madres o 
representantes legales, en los términos y mediante los formularios que FEF defina. Sin 
dicha autorización, no podrán captarse ni difundirse imágenes ni datos identificables de 
NNA. 

19.5 Medidas de seguridad. La Productora adoptará las medidas técnicas y organizativas 
adecuadas para proteger los datos contra su pérdida, filtración, alteración, acceso o 
tratamiento no autorizado, y velará por que su personal se obligue a la confidencialidad. 
Estas obligaciones subsistirán tras el término del contrato. 

19.6 Subencargados y transferencias. La Productora no podrá delegar total o 
parcialmente el tratamiento en terceros (subencargados) ni transferir datos fuera del país 
sin autorización previa y escrita de FEF; autorizada la delegación, impondrá al 
subencargado las mismas obligaciones de esta cláusula y responderá por su actuación. 

19.7 Vulneraciones de seguridad. La Productora informará a FEF de toda vulneración o 
incidente de seguridad que afecte a los datos tan pronto tome conocimiento y, en todo 
caso, dentro de las 24 horas siguientes, entregando los antecedentes necesarios para 
que FEF adopte las medidas y notificaciones que la ley exija. 

19.8 Derechos de los titulares. La Productora colaborará con FEF y le prestará asistencia 
oportuna para atender el ejercicio de los derechos de los titulares (entre otros, acceso, 
rectificación, cancelación, oposición y portabilidad, según la ley aplicable), absteniéndose 
de responderlos directamente salvo instrucción de FEF. 

19.9 Devolución o eliminación. Terminado el contrato, o cuando FEF lo requiera, la 
Productora devolverá o eliminará de forma segura todos los datos y sus copias, salvo 
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aquellos que deba conservar por obligación legal, y certificará por escrito su 
cumplimiento. 

19.10 Responsabilidad. La Productora será responsable de los perjuicios, multas o 
sanciones que se originen en el incumplimiento de esta cláusula por su parte o la de su 
personal o subencargados, y mantendrá indemne a FEF. El incumplimiento grave de esta 
cláusula se considerará causal de término anticipado del contrato y habilitará a hacer 
efectiva la garantía de fiel cumplimiento. 

20. CUMPLIMIENTO NORMATIVO, LABORAL Y DE INTEGRIDAD 

El Adjudicatario declara que, en la ejecución del contrato, dará cumplimiento a la 
legislación vigente y, en especial, a las siguientes obligaciones: 

● Cumplir íntegramente la legislación laboral y previsional respecto de sus 
trabajadores, incluidos el pago de remuneraciones y cotizaciones, siendo el único 
empleador de su personal, sin vínculo laboral alguno con FEF. 

● Responder por sus subcontratistas conforme a las normas sobre subcontratación 
(Ley N° 20.123) y acreditar el cumplimiento de sus obligaciones laborales y 
previsionales cuando FEF lo requiera (F30 y F30-1). 

● Mantener un ambiente laboral libre de acoso laboral, sexual y de violencia en el 
trabajo, adoptando las medidas de prevención de la Ley N° 21.643 (Ley Karin). 

● No haber sido condenado, ni ser objeto de formalización vigente, por los delitos de 
la Ley N° 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas jurídicas, y 
abstenerse de toda conducta de cohecho, soborno, lavado de activos u otras 
prácticas contrarias a la probidad. 

● Cumplir las normas de seguridad y salud en el trabajo y las condiciones de 
seguridad del recinto. 

● Prohibición absoluta de trabajo infantil: todo el personal deberá tener la edad 
mínima legal para trabajar y cumplir las normas del Código del Trabajo sobre 
trabajo de menores. Se prohíbe, asimismo, toda forma de discriminación. 

El incumplimiento grave de cualquiera de estas obligaciones facultará a FEF para poner 
término anticipado al contrato y hacer efectiva la garantía de fiel cumplimiento, sin 
perjuicio de las acciones legales que correspondan. 

21. MODELO DE PREVENCIÓN DE DELITOS E INTEGRIDAD. 

a) El Adjudicatario declara conocer y se obliga a respetar el Modelo de Prevención de 
Delitos de FEF, disponible en su página de transparencia (https://fef.cl/transparencia/), el 
que se entenderá parte integrante del contrato. 
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b) El Adjudicatario, sus socios, administradores y trabajadores se obligan a abstenerse de 
toda conducta constitutiva de los delitos contemplados en la Ley N° 20.393 y sus 
modificaciones —incluida la Ley N° 21.595 sobre Delitos Económicos y Ambientales—, 
entre ellos cohecho a funcionario público nacional o extranjero, soborno entre 
particulares, lavado de activos, receptación, financiamiento del terrorismo y los delitos 
económicos y ambientales que dicha normativa incorpora. 

c) El Adjudicatario declara que ni la empresa ni sus representantes han sido condenados 
ni son objeto de formalización o procedimiento vigente por tales delitos, y se obliga a 
informar a FEF si esta situación cambia durante la vigencia del contrato. 

d) El Adjudicatario mantendrá medidas razonables de prevención y control 
proporcionales a su actividad, y velará por que sus subcontratistas cumplan las mismas 
obligaciones. 

e) El Adjudicatario se obliga a reportar, a través del canal de denuncias de FEF, cualquier 
hecho que pudiere constituir alguno de los delitos señalados o una infracción al Código de 
Ética, del que tome conocimiento con ocasión del contrato. 

f) FEF podrá verificar el cumplimiento de esta cláusula y requerir información al efecto. Su 
incumplimiento grave se considerará causal de término anticipado del contrato y habilitará 
a hacer efectiva la garantía de fiel cumplimiento, sin perjuicio de las acciones legales y de 
las obligaciones de denuncia que correspondan. 

22. MULTAS 

FEF podrá aplicar multas por incumplimientos imputables al Adjudicatario, entre otros: 
atraso en la entrega de garantías o del seguro; atraso o deficiencias en el montaje; 
ausencia de personal comprometido; incumplimiento de las exigencias de seguridad 
infantil; o deficiencias en la operación. El monto de cada multa y su tope global se fijarán 
en el contrato; se sugiere un tope acumulado del 10% del valor total. Las multas se 
aplicarán mediante procedimiento que garantice el derecho a descargos y podrán 
descontarse de los pagos pendientes o de la garantía de fiel cumplimiento. 

23. TÉRMINO ANTICIPADO 

FEF podrá poner término anticipado al contrato, sin indemnización para el Adjudicatario, 
entre otras causales, por: incumplimiento grave o reiterado de sus obligaciones; 
incumplimiento de las obligaciones laborales, previsionales, de seguridad infantil o de 
seguro; insolvencia o quiebra del Adjudicatario; cesión no autorizada del contrato; o 
entrega de información falsa. Todo ello sin perjuicio de la resciliación de común acuerdo y 
del término por caso fortuito o fuerza mayor. 
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24. RESPONSABILIDAD, CESIÓN Y SUBCONTRATACIÓN 

El Adjudicatario será el único responsable de la correcta ejecución del contrato y 
responderá de los daños que él o su personal causen a FEF, al recinto o a terceros, 
manteniendo indemne a FEF. No podrá ceder ni transferir el contrato. La subcontratación 
de parte de los servicios requerirá autorización previa de FEF y no liberará al Adjudicatario 
de su responsabilidad frente a la Fundación. 

25. DOMICILIO Y SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 

Para todos los efectos del contrato, las partes fijarán su domicilio en la comuna de 
Santiago y se someterán a la competencia de sus tribunales ordinarios de justicia. El 
domicilio de FEF es Encomenderos N° 260, oficina 72, comuna de Las Condes, Región 
Metropolitana. 

26. ACEPTACIÓN DE LAS BASES 

La sola presentación de la propuesta implica, de pleno derecho, el conocimiento y la 
aceptación íntegra e incondicional de estas Bases, de sus anexos y de las aclaraciones 
que se emitan durante el proceso. 

 



 

17 

ANEXOS 

Se acompañan los siguientes formatos, que forman parte integrante de estas Bases. Los 
Oferentes deberán completarlos y suscribirlos por su representante legal. 

Anexo N° 1 · Formulario de identificación del Oferente 

Campo Completar 

Razón social   

RUT   

Giro   

Domicilio   

Representante legal   

RUT representante   

Teléfono   

Correo electrónico   

Sitio web / redes   
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Anexo N° 2 · Declaración jurada de seriedad de la oferta, habilidad e inhabilidades 

Don/Doña____________________, cédula de identidad N° _________________-__, en 
representación de __________________, RUT ______________-__, declara bajo juramento 
que su representada: (i) no se encuentra afecta a inhabilidades ni conflictos de interés 
para contratar con FEF; (ii) está al día en sus obligaciones tributarias, laborales y 
previsionales; (iii) no ha sido condenada conforme a la Ley N° 20.393; y (iv) acepta 
íntegramente las Bases del proceso Futuristas 2026; y (v) mantiene su oferta vigente por 
60 días corridos desde el cierre de recepción y se obliga, en caso de resultar adjudicada, 
a suscribir el contrato y a entregar la garantía de fiel cumplimiento y el seguro de 
responsabilidad civil exigidos. Asimismo, se compromete a que todo el personal con 
contacto directo con niños, niñas y adolescentes acreditará no estar afecto a inhabilidad 
para trabajar con menores de edad conforme a la Ley N° 20.594. 

Fecha y firma del representante legal: ______________________________ 
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Anexo N° 3 · Formato de propuesta económica (presupuesto desglosado) 

Partida Monto (CLP, IVA incl.) 

Diseño creativo   

Diseño y producción de estaciones   

Actividades propias de FEF   

Tecnología y equipamiento   

Señalética y gráfica   

Mobiliario e implementación de organizaciones   

Recursos humanos y monitores   

Montaje   

Operación   

Desmontaje   

Otros costos asociados   

TOTAL   

El monto total no podrá exceder de $47.000.000.- (IVA incluido). 

Forma de pago propuesta por el Oferente 

Cuota N° Fecha de pago propuesta Monto (CLP, IVA incl.) 
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Anexo N° 4 · Acreditación de experiencia 

Proyecto / evento Mandante Año 
Contacto de 
referencia 
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Anexo N° 5 · Nómina de personal y certificados (Ley N° 20.594) 

El Adjudicatario deberá presentar, antes del inicio del montaje, la nómina del personal con 
contacto directo con niños, niñas y adolescentes, adjuntando por cada persona el 
Certificado de Inhabilidades para trabajar con menores de edad, vigente. 

Nombre completo RUT Rol / estación 

      

      

      

      

 


