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I. Introducción. 
 
Fundación Encuentros del Futuro (en adelante e indistintamente “FEF”, la “Fundación” 
o la “Organización”), en su preocupación permanente por llevar a cabo sus actividades 
dentro de un marco de responsabilidad social, y en compromiso con la integridad y ética, ha 
implementado un Modelo de Prevención de Delitos para dar cumplimiento a los 
requerimientos de la Ley No. 20.393 que establece la Responsabilidad Penal de las Personas 
Jurídicas en Chile1 (en adelante también, la “Ley”). 
 
El Modelo de Prevención de Delitos (en adelante e indistintamente, el “MPD” o el 
“Modelo”) diseñado e implementado por la Fundación, corresponde y se ajusta a la forma en 
que esta se ha organizado, para prevenir que su estructura jurídica sea utilizada para cometer 
los delitos que se contemplan en el catálogo del artículo 1° de la Ley. Así, el MPD establece 
la operatividad de las actividades de prevención y mitigación de los potenciales riesgos de la 
comisión de delitos frente a los cuales se ha considerado que la Fundación podría verse 
expuesta. 
 
II. Objetivo. 
 
El principal objetivo del Manual del Modelo de Prevención de Delitos (en adelante, el 
“Manual”) es definir las directrices generales, criterios y lineamientos para identificar y 
prevenir la comisión de delitos a los que FEF pudiera exponerse en el desarrollo de sus 
procesos y actividades como Fundación. 
 
III. Alcance. 
 
El Modelo de Prevención de Delitos y, en consecuencia, el presente Manual, es de aplicación 
obligatoria para todas las personas que participan en la Fundación, esto es, todos sus 
trabajadores(as), independientemente de la naturaleza o duración de su relación contractual. 
Asimismo, se extiende a cualquier persona que colabore con la Fundación de manera 
voluntaria o no remunerada. 
 
Adicionalmente, el Manual es de aplicación obligatoria para todas las personas, naturales o 
jurídicas, que presten servicios gestionando asuntos de la Fundación ante terceros2. Respecto 
de ellos, FEF adoptará todas las medidas necesarias para garantizar que conozcan y respeten 

 
1

 Para la elaboración e implementación del Modelo de Prevención de Delitos fueron consideradas las modificaciones introducidas a la Ley 
No. 20.393, particularmente aquellas modificaciones incorporadas en la Ley No. 21.595 de Delitos Económicos. 
2

 Se entienden comprendidos dentro de esta definición, y sin que la presente sea una enumeración taxativa, a los contratistas, subcontratistas 
y asesores, entre otros terceros, independientemente de si poseen poder de representación o una relación contractual formal. 
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las directrices establecidas en el Modelo de Prevención de Delitos, en general, y en este 
Manual, en particular, especialmente cuando realicen gestiones en nombre de la Fundación. 
 
IV. Definiciones. 
 
Para facilitar la comprensión del presente Manual, a continuación, se incluyen algunas 
definiciones: 
 

● “Alta Administración”: Corresponde al máximo órgano de administración de FEF. 
En lo que respecta al Modelo, el Directorio conforma la Alta Administración y deberá 
dar cumplimiento a las directrices y obligaciones para efectos de sustentar la 
implementación del MPD al interior de la Fundación. 

 
● “Código de Ética y Conducta” o el “Código”: Documento que contiene el conjunto 

de principios, valores y normas que buscan guiar el comportamiento ético y la 
conducta de los miembros, voluntarios y trabajadores de la Fundación. 

 
● “Colaboradores”: Son todos(as) los(as) trabajadores(as) de FEF, incluidos aquellos 

cuya relación contractual con la Fundación sea temporal, así como todas las personas 
-naturales o jurídicas- que presten servicios a la Fundación, gestionando asuntos 
suyos ante terceros. Esta definición también comprende y abarca a los voluntarios de 
la Fundación. 

 
● “Delitos”: Corresponde a los delitos incorporados en el catálogo del artículo 1° de la 

Ley. En virtud de esta norma, los delitos por los cuales las personas jurídicas pueden 
ser responsables son: (i) Los delitos económicos de primera, segunda, tercera y cuarta 
categoría; (ii) el delito de financiamiento del terrorismo; (iii) los delitos 
comprendidos en la Ley de Control de Armas; (iv) el delito de trata de personas; y 
(v) los delitos de sustracción y receptación de madera. Para prevenir eficazmente los 
riesgos a los cuales se expone la Fundación y facilitar su comprensión, el Modelo de 
Prevención de delitos se ha estructurado en torno a “Ámbitos de Riesgo” (ver Título 
VIII). Los Ámbitos de Riesgo contemplan aquellos delitos que, de conformidad al 
análisis efectuado, tendrían una probabilidad de configurarse en el contexto de las 
actividades y procesos desarrollados por la Fundación. 

 
● “Ley de Responsabilidad Penal de las Personas Jurídicas” o la “Ley”: 

Corresponde a la Ley No. 20.393, promulgada el año 2009 en Chile, y a las 
modificaciones introducidas en esta, en particular, a aquellas incorporadas por la Ley 
No. 21.595 de Delitos Económicos. En virtud de esta Ley, las personas jurídicas 
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pueden ser penalmente responsables por los delitos cometidos en el marco de su 
actividad, por o con la intervención de alguna persona que ocupe un cargo, función o 
posición en la Fundación, o por personas que gestionen asuntos suyos ante terceros, 
aun sin representación, y siempre que la perpetración del hecho se vea favorecida o 
facilitada por la falta de implementación efectiva de un modelo adecuado de 
prevención de delitos. 

 
● “Manual del Modelo de Prevención de Delitos” o el “Manual”: Documento 

establecido por la Fundación que forma parte del Modelo de Prevención de Delitos y 
que define los lineamientos, criterios y principios para identificar y prevenir la 
comisión de delitos a los que podría tener algún grado de exposición la Fundación en 
el marco de sus actividades, giro y procesos. 

 
● “Matriz de Riesgos” o la “Matriz”: Herramienta utilizada para identificar y 

gestionar las actividades o procesos de FEF que puedan implicar un riesgo de alguna 
conducta delictiva. El establecimiento de una Matriz de Riesgos permite evaluar y 
priorizar los riesgos potenciales que podría enfrentar la Fundación, para así dirigir de 
manera adecuada las actividades de prevención y control. 

 
● “Modelo de Prevención de Delitos”, el “MPD”, o el “Modelo”: Sistema diseñado 

por FEF para identificar, prevenir, detectar y responder a potenciales conductas 
delictivas que puedan ser cometidas por Colaboradores. El Modelo de Prevención de 
Delitos se compone de las políticas, procedimientos y protocolos establecidos por la 
Fundación. 

 
● “Oficial de Cumplimiento” o el “OC”: La Ley dispone que las organizaciones 

deben designar a uno o más sujetos responsables de la elaboración, implementación 
y monitoreo continuo de su Modelo de Prevención de Delitos. En ese contexto, FEF 
ha designado a un Oficial de Cumplimiento como el sujeto especialmente responsable 
y encargado de velar por la adopción, cumplimiento e implementación efectiva del 
Modelo. 

 
● “Procedimiento del Modelo de Prevención de Delitos” o el “Procedimiento”: 

Documento establecido por FEF que forma parte del Modelo de Prevención de 
Delitos y que define la operatividad del mismo. En específico, el Procedimiento 
define los roles y responsabilidades del Oficial de Cumplimiento y las actividades 
que se deben desarrollar en el contexto de la implementación, desarrollo y 
cumplimiento del MPD. 
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V. Directrices Generales. 
 
FEF tiene como prioridad actuar siempre con integridad y apego a la ley. En línea con lo 
anterior, en cumplimiento de las disposiciones señaladas en la Ley y en el Código de Ética y 
Conducta, la Fundación ha establecido los siguientes lineamientos generales de actuación en 
relación con la prevención, gestión y eventual sanción de hechos constitutivos de delitos 
contemplados en la Ley: 
 

● FEF velará por el cumplimiento de las leyes, normas y procedimientos aplicables, en 
particular aquellos relativos a la prevención de delitos en atención a los Ámbitos de 
Riesgos identificados por la Fundación, rechazando y sancionando estas conductas. 

 
● Todos los Colaboradores deben tener un comportamiento recto y diligente en el 

cumplimiento estricto de la Ley, del Modelo de Prevención de Delitos y del presente 
Manual, así como del resto de los documentos y políticas que conforman el MPD. 

 
● Es responsabilidad de cada Colaborador conocer los riesgos a los cuales se ve 

expuesta la Fundación y las actividades que desarrolla en el ejercicio de su cargo, 
función o posición. Asimismo, los Colaboradores deberán conocer los mecanismos y 
consultar en caso de tener cualquier duda respecto de su aplicabilidad o 
funcionamiento. 

 
● FEF no tolerará que se instruya a algún Colaborador o tercero externo vinculado a 

actuar o realizar alguna acción que pueda constituir un delito o que corresponda una 
infracción a la Ley, al Modelo de Prevención de Delitos de la Fundación, o a 
cualquiera de sus políticas, protocolos o procedimientos. 

 
● Todos los Colaboradores deben mantener independencia e integridad ética al 

momento de desarrollar sus procesos y actividades. Para ello, FEF se compromete a 
establecer mecanismos de control que promuevan el tratamiento de los conflictos de 
interés. 

 
● FEF ha dispuesto un canal de denuncias para todos sus Colaboradores y cualquier 

otra persona que lo requiera. Este canal garantiza la confidencialidad, la 
transparencia, la no aplicación de represalias para los denunciantes de buena fe y, en 
caso de que el denunciante así lo elija, el anonimato (ver Título XI). 

 
● En línea con lo anterior, todos los Colaboradores deben informar al Oficial de 

Cumplimiento, por los canales definidos y disponibles, las situaciones inusuales o 
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eventos que pudieran infringir lo establecidos en el Modelo de Prevención de Delitos, 
Código de Ética y Conducta, Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, 
procedimientos, normativa interna, o legislación vigente. 

 
● FEF podrá aplicar a sus Colaboradores sanciones administrativas en caso de que 

correspondan, las que se encuentran formalizadas en el Reglamento Interno de Orden, 
Higiene y Seguridad, cuando se acredite que han cometido faltas a la normativa 
interna de la Fundación o a la legislación vigente. 

 
● FEF incorporará la normativa interna de prevención de delitos a los contratos de 

trabajo de los Colaboradores, según sea aplicable, con el fin de formalizar su adhesión 
al Modelo de Prevención de Delitos. 

 
● FEF realizará los esfuerzos necesarios para asegurar que todos sus prestadores de 

servicios, proveedores, contratistas y subcontratistas formalicen su adhesión a la 
normativa de prevención de delitos establecida por la Fundación, para lo cual 
solicitará que estos suscriban las respectivas cláusulas contractuales que les sean 
aplicables. 

 
● FEF realizará auditorías periódicas al Modelo de Prevención de Delitos para 

garantizar el cumplimiento de lo establecido por la legislación, el Manual y el 
Procedimiento de Prevención de Delitos. 

 
VI. Responsabilidades en la Gestión del MPD. 
 
Todos los Colaboradores tienen la responsabilidad de que el Modelo de Prevención de 
Delitos funcione y se aplique efectivamente. Es por ello que, respecto del cumplimiento del 
Modelo y del presente Manual, los Colaboradores de FEF deberán: 
 

● Cumplir con las obligaciones y prohibiciones establecidas por FEF respecto del 
Modelo, en orden a prevenir actos que pudiesen significar riesgo de comisión de 
Delitos. 

● Cumplir con la normativa interna de la Fundación y, en particular, con lo dispuesto 
en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y en el Código de Ética y 
Conducta. 

● Participar obligatoriamente de las capacitaciones impartidas por FEF en el marco de 
la prevención de la comisión de Delitos. 
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● Informar, consultar y denunciar, a través de los canales disponibles, aquellas 
situaciones que pudieran ir en contra de la legislación vigente o de las políticas 
internas de FEF, incluido el Modelo de Prevención de Delitos. 

 
Por otro lado, el Directorio de FEF, cuando corresponda, tendrá las siguientes 
responsabilidades en relación al MPD: 
 

● Aprobar el Manual del Modelo de Prevención de Delitos, el Procedimiento del 
Modelo de Prevención de Delitos y los demás documentos que compongan el MPD. 

● Designar al Oficial de Cumplimiento, proveyéndole las facultades, recursos y medios 
materiales necesarios para que pueda cumplir sus roles y responsabilidades al interior 
de la Fundación. 

● Conocer y aprobar las modificaciones que se realicen al Manual, Procedimiento y los 
demás documentos asociados al MPD. 

● Velar por la correcta y efectiva operación del Modelo de Prevención de Delitos. 
● Recibir y evaluar los informes de gestión y funcionamiento del Modelo de Prevención 

de Delitos generados por el Oficial de Cumplimiento, a lo menos, semestralmente. 
 
Por otro lado, el Vicepresidente Ejecutivo de FEF tendrá las siguientes responsabilidades: 
 

● Apoyar al Oficial de Cumplimiento para que pueda cumplir sus funciones, 
asegurando su acceso irrestricto a la información, dependencias y personas. 

● Apoyar al Oficial de Cumplimiento en la coordinación de actividades propias del 
Modelo de Prevención de Delitos, en las áreas en que este lo requiera. 

● Contribuir a la divulgación del Modelo de Prevención de Delitos en toda la 
Fundación, generando y participando activamente en las instancias necesarias de 
difusión y capacitación, con el objeto de lograr una comunicación efectiva de la 
cultura integral de cumplimiento. 

● Informar al Oficial de Cumplimiento de cualquier situación que pudiese significar un 
incumplimiento de la Ley o del Modelo de Prevención de Delitos. 

 
Asimismo, los directores o jefaturas de las distintas áreas de FEF tendrán las siguientes 
responsabilidades en relación con el Modelo de Prevención de Delitos: 
 

● Velar por la implementación efectiva del MPD en sus respectivas áreas, su 
adecuación y actualización, en conjunto con el Directorio y los demás Colaboradores. 

● Sugerir, desarrollar e implementar actividades de control para complementar el MPD 
en sus respectivas áreas o con los dueños de cada actividad o proceso específico. 
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● Ejecutar los controles que sean de su responsabilidad según la Matriz de Riesgos, 
documentando y custodiando la evidencia relativa a los mismos. 

● Supervisar el cumplimiento de los controles definidos para la prevención de riesgos 
en sus respectivas áreas. 

● Apoyar a los Colaboradores a su cargo en el cumplimiento efectivo del MPD. 
● Entregar la información requerida por el Oficial de Cumplimiento para el desempeño 

de sus funciones en relación con el MPD y apoyar su gestión. 
● Apoyar al Oficial de Cumplimiento en la definición de las normas internas necesarias 

para la implementación eficaz del MPD. 
● Apoyar el proceso de evaluaciones periódicas del MPD realizadas por el OC y/o 

terceros independientes. 
● Implementar y ejecutar el seguimiento de las recomendaciones o planes de acción 

definidos para la superación de brechas detectadas en auditorías o investigaciones 
internas relacionadas con el MPD en cada área. 

● Informarse y conocer los riesgos y delitos a los que se encuentra expuesta su área en 
la realización de sus actividades, así como los controles establecidos para mitigarlos 
y prevenirlos. 

● Contribuir a la difusión del MPD mediante acciones de comunicación, capacitación 
y concientización para fomentar una cultura de cumplimiento e integridad. 

 
VII. Estructura del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
De acuerdo con lo establecido en la Ley, el Modelo de Prevención de Delitos de FEF 
contempla los siguientes elementos: 
 

● Identificación de las actividades o procesos de la Fundación que puedan implicar 
riesgos de la comisión de Delitos contemplados en la Ley, así como la evaluación 
del nivel de riesgo asociado. Esta identificación se efectúa en la Matriz de Riesgos, 
y cada Colaborador será responsable de conocer tanto las actividades y procesos que 
desarrolla, como los riesgos y controles de mitigación asociados a ellas. 

 
● Establecimiento de protocolos y procedimientos para prevenir y detectar delitos 

en el contexto de las actividades definidas en la Matriz de Riesgos. Estos 
procedimientos contemplan canales seguros de denuncia y sanciones internas para el 
caso de incumplimiento, así como también mecanismos de comunicación efectiva a 
todos los Colaboradores. 
 



 
 

 

10 

Cabe destacar que es responsabilidad de cada Colaborador conocer las políticas, 
protocolos y procedimientos que le son aplicables en virtud de las actividades y 
procesos que realiza, así como también dar cumplimiento a lo señalado en ellos. 

 
● Oficial de Cumplimiento. FEF ha designado como sujeto responsable del Modelo 

de Prevención de Delitos al Oficial de Cumplimiento, el que contará con 
independencia y facultades efectivas de dirección y supervisión, así como acceso al 
Directorio para informarle oportunamente del cumplimiento de sus obligaciones. 

 
● Previsión de evaluaciones periódicas por terceros independientes y mecanismos 

de perfeccionamiento o actualización a partir de tales evaluaciones. 
 
VIII. Ámbitos de Riesgo FEF. 
 
El artículo 1° de la Ley señala un listado extenso de Delitos que pueden generar 
responsabilidad para las personas jurídicas. Con el objeto de facilitar la gestión de riesgos al 
interior de la Fundación, FEF ha estructurado su Matriz de Riesgos agrupando las situaciones 
que podrían generar riesgos de la comisión de algunos de los Delitos en “Ámbitos de Riesgo”. 
 
Estos Ámbitos de Riesgo permiten identificar, de manera concreta, las actividades y procesos 
que desarrolla FEF, lo que a su vez facilita la identificación de situaciones específicas de 
riesgo que pudieran eventualmente generarse en marco de dichas actividades. 
 
Los Ámbitos de Riesgo identificados por FEF son los siguientes: 
 

● Gobernanza. 
● Manejo de Fondos y Administración del Patrimonio. 
● Relación con Proveedores y Prestadores de Servicios. 
● Gestión Tributaria. 
● Relación con Funcionarios Públicos o Autoridades Gubernamentales. 
● Relación con Entidades Aportantes, Auspiciadores o Donantes. 
● Relaciones Laborales. 
● Salud y Seguridad Física de las Personas. 
● Asuntos referidos a la Ciberseguridad y Seguridad de la Información. 
● Asuntos referidos a la Propiedad Intelectual e Industrial. 
● Asuntos referidos a la Libre Competencia. 
● Asuntos Ambientales. 
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La Fundación y sus Colaboradores han identificado aquellas actividades o procesos que 
realizan, de manera habitual o esporádica, por lo que es responsabilidad de cada uno revisar 
y evaluar permanentemente aquellas situaciones de riesgo que son susceptibles de verificarse 
en ellas. En este sentido, la Matriz de Riesgos de FEF establece controles específicos para la 
prevención y mitigación de riesgo en cada uno de estos Ámbitos de Riesgo. 
 
IX. Estructura de Gobernanza del MPD. 
 
La estructura de gobierno del MPD se integra por los siguientes estamentos: 
 
IX.1. Oficial de Cumplimiento. 
 
El Oficial de Cumplimiento es la persona especialmente designada por el Directorio para 
llevar a cabo las funciones establecidas en el Manual y en el Procedimiento de Prevención 
de Delitos. En ese sentido, será responsable de liderar a los Colaboradores para el adecuado 
funcionamiento y cumplimiento del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
El Oficial de Cumplimiento tendrá: 
 

● Autonomía operativa al interior de FEF respecto del Modelo de Prevención de 
Delitos, para dar cumplimiento a las obligaciones que se le encomiendan y dar cuenta 
de su gestión ante el Directorio, cuando proceda. Para estos efectos, podrá acceder y 
reportar directamente a este, con la finalidad de informar de sus hallazgos y rendir 
cuenta de su gestión. 

 
● Recursos económicos establecidos en un presupuesto anual propio y suficiente para 

efectuar las actividades encomendadas para el cumplimiento del MPD, realizar las 
auditorías y mejoras que sean necesarias. 

 
● Acceso irrestricto a toda la información necesaria para el adecuado desempeño de 

sus funciones, con la obligación de guardar la debida reserva. 
 

● Infraestructura física necesaria y adecuada para desarrollar adecuadamente su 
trabajo y mantener la confidencialidad de sus hallazgos. 

 
● Infraestructura tecnológica necesaria y suficiente para la realización de sus tareas, 

para lo cual deberá contar con un alto nivel de seguridad física y lógica de la red en 
que funciona, a fin de resguardar la confidencialidad de la información. 
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● Equipo o asesores entrenados, competentes y con experiencia para el adecuado 
cumplimiento de sus funciones y obligaciones. 

 
El Oficial de Cumplimiento tendrá los roles y responsabilidades especificados en el 
Procedimiento del Modelo de Prevención de Delitos, el cual forma parte integrante del MPD. 
 
IX.2. Áreas o Encargados de Apoyo del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
Entendiendo que el cumplimiento y adecuado funcionamiento del Modelo de Prevención de 
Delitos es responsabilidad de todos, la Fundación ha definido Áreas o Encargados de Apoyo 
al Oficial de Cumplimiento, para la ejecución y cumplimiento del Modelo de Prevención de 
Delitos, los que deberán velar activamente por el cumplimiento del Modelo. 
 
Son Áreas o Encargados de Apoyo del Modelo de Prevención de Delitos, los equipos 
liderados por los siguientes cargos: 
 

● Director/a de Comunicaciones y Asuntos Públicos 
● Director/a de Administración y Finanzas. 
● Productor/a Ejecutiva. 

 
Las Áreas o Encargados de Apoyo, lideradas por el Oficial de Cumplimiento, tendrán roles 
y responsabilidades en el marco del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
Las funciones específicas de cada Área o Encargado de Apoyo se encuentran definidas en el 
Procedimiento del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
X. Actividades del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
Para el correcto y efectivo funcionamiento del Modelo, FEF ha definido cuatro tipos de 
actividades que buscan materializar su ejecución. Tales actividades son las siguientes: 
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Las actividades específicas del Modelo de Prevención de Delitos se encuentran establecidas 
en el Procedimiento del Modelo de Prevención de Delitos. 
 
XI. Canales de Comunicación y/o Denuncia. 
 
FEF dispone y mantiene un sistema operativo para la recepción de denuncias y consultas, a 
través del cual cualquier persona, sea o no Colaborador de la Fundación, puede comunicar 
de forma confidencial y, si así lo desea, anónima, sus dudas o cualquier infracción a la Ley 
o al Modelo de Prevención de Delitos. La recepción de denuncias y consultas en relación con 
la Ley se llevará a cabo conforme a lo establecido internamente por la Fundación, 
garantizando que no se adoptarán represalias contra quienes denuncien de buena fe. 
 
Los canales de denuncias dispuestos por FEF son los siguientes: 
 

● Formulario Web, disponible en el siguiente link: 
https://docs.google.com/forms/d/1wfOWOcOwKSDfuEHayUyCk76tR9DZm_V5U
yjdbNiLDP8/viewform?edit_requested=true&pli=1  

 
Sin perjuicio de lo anterior, igualmente se podrán canalizar consultas o denuncias 
directamente al Oficial de Cumplimiento. 
 
El Oficial de Cumplimiento, luego de una revisión preliminar, asignará a uno o varios 
investigadores idóneos para proceder con la investigación, pudiendo ser designado él mismo 
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o incluso un tercero especialista. Asimismo, el Oficial de Cumplimiento mantendrá un 
registro de todas las denuncias recibidas e investigadas, y su forma de terminación, si 
corresponde. 
 
XII. Sanciones. 
 
Dentro de lo que la legislación aplicable permite, la Fundación podrá aplicar medidas 
disciplinarias a aquellos de sus Colaboradores que incumplan el MPD, sus políticas y 
procedimientos, o que hayan participado en la comisión de algún hecho ilícito, al concluir la 
investigación correspondiente. 
 
Las sanciones aplicables a los Colaboradores de la Fundación se rigen por su normativa 
interna, sin perjuicio de la facultad para poner término a la relación laboral de aquellos 
Colaboradores contratados por FEF, conforme a las causales establecidas en los artículos 
160, 161 y siguientes del Código del Trabajo. 
 
Las sanciones se aplicarán de forma proporcional a la gravedad de la infracción, la que deberá 
ser comprobada a través del procedimiento de investigación establecido para estos efectos. 
Para su determinación deberá considerarse, además, la reincidencia del infractor. 
 
En el caso de terceros vinculados a la Fundación que no sean Colaboradores (e.g., 
contratistas, subcontratistas, proveedores o prestadores de servicios), la Fundación 
incorporará en sus respectivos contratos medidas aplicables ante el incumplimiento del MPD, 
sus políticas, procedimientos o el contrato correspondiente. Asimismo, se contemplarán 
acciones en caso de acreditarse su participación en un hecho ilícito, lo que deberá constar por 
medios fehacientes. Todo ello sin perjuicio de las acciones legales pertinentes y de la facultad 
de poner término anticipado al contrato. 
 
El Oficial de Cumplimiento mantendrá un registro de las denuncias recibidas relacionadas 
con la Ley, su forma de término y la sanción aplicada, si corresponde. 
 
En cualquier caso, el Oficial de Cumplimiento podrá asesorar la Alta Administración para 
informar una situación a los Tribunales de Justicia, al Ministerio Público o a la Policía, si así 
se estima pertinente. 
 


